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Szanowni Panstwo,

Chciatbym wyrazi¢ swoje uznanie dla wykonanej pracy przez firme LuMi GRAF tukasz Misiura. Zostata
przeprowadzona instalacja i przygotowanie centralki telefonicznej opartej na FreePBX, ktora
obstuguje do 10 uzytkownikow i jest podtaczona do linii zewnetrznej 10 numerow telefonu.

tukasz Misiura wykazat sie wysokimi kwalifikacjami i doswiadczeniem w tej dziedzinie, co przetozyto
sie na szybka i sprawna instalacje. Centrala dziata bezproblemowo i spetnia nasze oczekiwania.
tukasz wykazat sie takze duzg elastycznoscia i gotowoscig do wspdtpracy, co umozliwito nam
dostosowanie systemu do naszych potrzeb, w sytuacji gdy wystepowaty problemy byt zawsze gotow
pomaéc w ich rozwigzaniu. Byt tez bardzo pomocny w kwestii dalszej konfiguracji i udzielat
wyczerpujacych odpowiedzi na nasze pytania. Rozwigzanie ma kluczowe zastosowanie w firmie a
doéwiadczenie Pana tukasza Pozwolito nam przebrnaé przez proces implementacji w kilka dni.
Jednoczesnie zostata dla nas przygotowana kompleksowa dokumentacja i szkolenie, ktére mimo
wysokiego poziomu skomplikowania narzedzia pozwolita nam je zrozumiec w potrzebnym nam
zakresie.

Goraco polecam firme LuMi GRAF tukasz Misiura jako wykwalifikowanego.i rzetelnego. specjaliste w
tej dziedzinie. Jestesmy bardzo zadowoleni z jakosci wykonanej pracy i mamy nadzieje na dalsza
owocng wspotprace.
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